Zatacznik nr 4 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu ......cccoceeeveeeeieiereeeneee... 2026 . w Opolu pomiedzy:
Wojewoddztwem Opolskim z siedzibg w Opolu, ul. Ostrowek 5, 45-088 Opole, NIP 754-307-75-65;
REGON: 531412421,

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Powierzajacym”, reprezentowanym przez:

Zuzanne Donath - Kasiure — Wicemarszatek Wojewddztwa Opolskiego
Roberta Wegrzyna — Cztonka Zarzagdu Wojewddztwa Opolskiego

oraz

HOLE Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gliwicach, adres siedziby: ul. Portowa
16J, 44-100 Gliwice wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem 0000616696; NIP: 6312662783, REGON: 364449011,

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Procesorem”, reprezentowanym przez:

81
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Powierzajacy powierza Procesorowi dane osobowe do przetwarzania, na zasadach, w zakresie
i w celu okreslonym w niniejszej Umowie, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Powierzajgcy oswiadcza, ze jest Administratorem danych, ktére powierza Procesorowi do
przetwarzania.

Powierzajacy zapewnia, ze posiadane i przekazywane Procesorowi dane osobowe do przetwarzania
zostaty zgromadzone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§2
Przedmiot i cel przetwarzania danych

Procesor bedzie przetwarzat powierzone dane osobowe o0séb wskazanych przez Powierzajgcego
w zwigzku z organizacja i realizacjg nagran, w szczegdlnosci oséb sprawujacych opieke nad obiektami
nalezacymi do sieci ,,Opolskie Izby Dziedzictwa WSsi”.

Zakres danych obejmuje w szczegélnosci: imie, nazwisko, dane kontaktowe, w tym numer telefonu
oraz dane dotyczace miejsca realizacji nagran, przekazane Procesorowi przez Powierzajacego
w zwigzku z realizacjg zamodwienia.

Powierzone dane osobowe bedg przetwarzane przez Procesora wytgcznie w celu realizacji umowy
gtéwnej, tj. w celu organizacji i realizacji nagran oraz wykonania materiatéw filmowych i zdjeciowych
promujacych sie¢ ,Opolskie Izby Dziedzictwa Wsi”, zgodnie z zakresem zamdwienia okreslonym przez
Powierzajgcego, oraz jedynie przez czas niezbedny do realizacji tego celu.

Procesor bedzie przetwarzat dane przy wykorzystaniu systemow informatycznych oraz —

w uzasadnionych przypadkach —w formie papierowej, wykonujac operacje takie jak: zbieranie,
utrwalanie, przechowywanie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
dopasowywanie lub taczenie, usuwanie.
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Zmiana przedmiotu, czasu trwania przetwarzania, charakteru i celu przetwarzania, rodzaju danych lub
kategorii oséb moze zosta¢ dokonana jedynie w drodze zmiany niniejszej Umowy.

§3
Sposob wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

Miejscem wykonywania umowy, w zakresie przekazanych na podstawie niniejszej umowy danych
osobowych, jest terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Procesor oswiadcza, ze zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa wdrozyt
i stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong. Przede wszystkim:

Procesor prowadzi dokumentacje opisujgcg sposéb przetwarzania danych osobowych poprzez
wdrozenie odpowiednich polityk;

Procesor prowadzi, w przypadkach wymaganych przepisami prawa, rejestr wszystkich
kategorii czynnosci przetwarzania danych osobowych;

znajdujace sie w posiadaniu Procesora urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania
danych osobowych zapewniajg odpowiedni poziom bezpieczeristwa;

Procesor nadat upowaznienia osobom dopuszczonym do przetwarzania danych osobowych;

Procesor stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane osobowe przed przypadkowym lub niezgodnym
z prawem zniszczeniem, utratg, modyfikacjg, nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym
dostepem, uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst
i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, w stosownym przypadku pseudonimizacje
i szyfrowanie danych osobowych, zdolnos¢ do ciggtego zapewniania poufnosci, integralnosci,
dostepnosci i odpornosci systemow i ustug przetwarzania, zdolnosé do szybkiego przywrdcenia
dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicznego;
regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkow technicznych i organizacyjnych
majacych zapewnié bezpieczenstwo przetwarzania.

Procesor bedzie wspomagat Powierzajgcego poprzez zastosowanie odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych w wywigzaniu sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej
dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw.

Procesor bedzie wspomagat Powierzajacego w wywigzaniu sie z obowigzku zgtaszania naruszen
ochrony danych organowi nadzorczemu i zawiadamiania o nich osoby, ktérej dane dotycza. Procesor
dokona zgtoszenia Powierzajgcemu niezwtocznie po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych
osobowych w sposéb umozliwiajgcy uzyskanie informacji takich jak charakter naruszenia, mozliwe
kategorie i przyblizona liczba osdb, ktérych dane dotyczg, kategoria i przyblizona liczba wpiséw
danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie, mozliwe konsekwencje naruszenia oraz $rodki
zastosowane

w celu zaradzenia naruszeniu.

Procesor bedzie wspomagat Powierzajgcego w wywigzaniu sie z obowigzku przeprowadzania oceny
skutkéw dla ochrony danych, w zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w zwigzku z przetwarzaniem
powierzonych danych.

Procesor bedzie wspomagat Powierzajacego w wywigzaniu sie z uprzednich konsultacji z organem
nadzorczym, w zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w zwigzku z przetwarzaniem powierzonych
danych.
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Procesor nie bedzie korzystat z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzedniej szczegétowej
lub ogdlnej pisemnej zgody Powierzajgcego. W przypadku ogdlnej pisemnej zgody podmiot
przetwarzajgcy informuje administratora o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania
lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajgcych, dajgc tym samym administratorowi mozliwos$¢
wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian. Procesor zobowigzany jest, w przypadku wyrazenia zgody
przez Powierzajgcego, do zawarcia umowy powierzenia z podmiotem, z ktérego ustug bedzie
korzystac, o tresci i zakresie jak najbardziej zblizonym do niniejszej Umowy.

W przypadku skorzystania z ustug innego podmiotu Procesor zobowigzuje sie do zapewnienia, iz inny
podmiot nie bedzie przetwarzat danych osobowych powierzonych przez Powierzajgcego w celu

i zakresie szerszym niz wynikajacy z niniejszej Umowy i zobowigzany bedzie do zachowania wszelkich
wymagan okreslonych w niniejszej Umowie.

Procesor o$wiadcza, ze przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ wobec Powierzajgcego za
dziatania i zaniechania innego podmiotu, ktéremu pod powierzyt dane osobowe Powierzajgcego.

Procesor przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie administratora — co
dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej
— chyba ze taki obowigzek naktada na Procesora prawo Unii lub prawo panistwa cztonkowskiego,
ktédremu podlega podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
podmiot przetwarzajacy informuje administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Procesor zobowigzuje sie przetwarzac powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg Umowg oraz
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig prawa osdb, ktérych dane dotycza.
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Odpowiedzialno$¢ Procesora

Procesor jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym.

Procesor ponosi odpowiedzialnos$¢ za przetwarzanie danych osobowych udostepnionych mu na
podstawie niniejszej Umowy, w tym za przekroczenie zakresu przetwarzania danych osobowych lub
przetwarzanie danych osobowych w celu innym niz wynikajacy z niniejszej Umowy. W szczegélnosci,
w przypadku naruszenia powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub niniejszej Umowy

z przyczyn lezgcych po stronie Procesora, w nastepstwie czego Powierzajacy, jako administrator
danych osobowych, zostanie zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub zostanie ukarany karg
grzywny, Procesor zobowigzuje sie pokry¢ Powierzajgcemu poniesione z tego tytutu straty i koszty.

Procesor zobowigzany jest do powiadomienia Powierzajacego o naruszeniu w ciggu 24 godzin od jego
wykrycia.

Procesor zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomic Powierzajgcego o:

1) wszczeciu kontroli lub postepowania administracyjnego przez Organ nadzorczy,

w odniesieniu do danych osobowych powierzonych na podstawie niniejszej Umowy,

2) wydanych przez Organ nadzorczy decyzjach administracyjnych i rozpatrywanych skargach
w zakresie wykonywania przez Procesora przepiséw o ochronie danych osobowych dotyczacych
powierzonych danych,

3) innych dziataniach uprawnionych organéw wobec powierzonych danych osobowych,

4) innych zdarzeniach majgcych lub moggcych mie¢ wptyw na przetwarzanie powierzonych danych
osobowych, w szczegdlnosci o wszystkich przypadkach naruszenia powierzonych danych
osobowych,

5) ztozeniu do Procesora jakiejkolwiek skargi, zgdania, pytania oraz innych oswiadczen oséb
fizycznych, ktérych dane osobowe przetwarza na podstawie niniejszej Umowy.
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§5
Czas obowigzywania umowy

Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia zawarcia przez czas trwania umowy gtéwnej, dotyczacej
realizacji materiatow filmowych i zdjeciowych promujacych sie¢ ,,Opolskie Izby Dziedzictwa Wsi”, z
zastrzezeniem obowigzkdw Procesora dotyczgcych zwrotu lub usuniecia danych okreslonych w § 7.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia.

Powierzajacy moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku
powziecia informacji, ze Procesor przetwarza dane osobowe:

1) w sposéb niezgodny z niniejszg Umowg (w innym celu lub innym zakresie),

2) z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawnych lub

3) z naruszeniem obowigzujgcych u Powierzajgcego procedur ochrony danych osobowych lub
wewnetrznych polityk,

4) po uprzednim wezwaniu Procesora przez Powierzajgcego do zaprzestania naruszen oraz
bezskutecznym uptywie terminu zakreslonego w ww. wezwaniu.

§6
Prawo do kontroli

Niezaleznie od pozostatych postanowien niniejszej Umowy, Procesor podczas realizacji niniejszej
Umowy zobowigzany jest do informowania Powierzajgcego o wszelkich okolicznosciach majacych lub
mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych.

Procesor zobowigzuje sie do przekazania, na kazde pisemne zgdanie Powierzajgcego, wszelkich
informacji dotyczacych przetwarzania powierzonych danych osobowych, w tym sposobodw realizacji
obowigzku zabezpieczenia danych osobowych oraz wszelkich danych niezbednych do wykonania
zobowigzan wynikajgcych z odpowiedzialnosci za powierzone dane osobowe.

W szczegdlnosci zobowigzuje sie do przedstawienia, na pisemne zgdanie Powierzajgcego,
dokumentacji opisujgcej sposéb przetwarzania danych osobowych objetych Umowa oraz srodki
techniczne

i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych osobowych, a takze informacji
dotyczacych implementacji rozwigzan opisanych w powyzej wskazanej dokumentacji.

Procesor zobowigzuje sie na kazde pisemne zadanie Powierzajacego, w terminie wskazanym przez
Powierzajacego, poddac sie audytowi w zakresie realizacji obowigzkéw wynikajgcych

z niniejszej Umowy oraz przepiséw o ochronie danych osobowych. W ramach audytu Procesor
zobowiazuje sie do umozliwienia osobom dziatajgcym w imieniu Powierzajgcego wstepu

do pomieszczen, w ktdrych przetwarzane sg powierzone dane osobowe, oraz udzielania informacji
dotyczacych przebiegu przetwarzania powierzonych danych osobowych, zapewnienia wgladu

w dokumentacje opisujaca sposéb przetwarzania danych osobowych, umozliwienia przeprowadzania
ogledzin nosnikow i systemow teleinformatycznych stuzgcych do przetwarzania powierzonych danych
osobowych. Procesor zobowigzuje sie usungé wszelkie nieprawidtowosci lub niezgodnosci wynikajace
z przepisdw prawa, stwierdzone w trakcie audytu.

Procesor zobowigzuje sie do umozliwienia przeprowadzenia przez Organ nadzorczy kontroli zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z przepisami prawa.

Do prowadzenia audytu w sposéb opisany w niniejszym paragrafie ze strony Powierzajgcego
uprawniona bedzie osoba wskazana imiennie i pisemnie upowazniona przez Powierzajcego.
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§7
Zwrot lub usuniecie powierzonych danych osobowych

Procesor, w przypadku rozwigzania niniejszej Umowy lub zakonczenia okresu, na jaki zostata zawarta,
niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie do 14 dni kalendarzowych, zobowigzuje sie zwrécic lub
usungc¢ wszelkie dane osobowe, ktdrych przetwarzanie zostato mu powierzone, w tym skutecznie
usungc je réwniez z nosnikow elektronicznych pozostajacych w jego dyspozycji i potwierdzi¢ powyisze
protokotem przekazanym Powierzajgcemu, chyba ze prawo Unii lub prawo panistwa cztonkowskiego
nakazuje przechowywanie danych osobowych.

§8
Zasady zachowania poufnosci

Procesor zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiatéw,
dokumentoéw i danych osobowych otrzymanych od Powierzajgcego i od wspdtpracujgcych z nim oséb
oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej,
pisemnej lub elektronicznej (,dane poufne”).

Procesor zapewnia, ze osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub podlegajg odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy.

Procesor oSwiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie
beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Powierzajgcego w innym
celu niz wykonanie Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika

z obowigzujgcych przepisow prawa lub Umowy.

Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby srodki tgcznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowaty
zabezpieczenie danych osobowych powierzonych do przetwarzania przed dostepem oséb trzecich
nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescia.

§9
Postanowienia koncowe

W sprawach, ktére nie zostaty uregulowane w niniejszej Umowie, majg zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa.

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy Strony poddajg pod wtasciwos¢ sgdu wiasciwego
dla Powierzajgcego.

Niniejsza Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Powierzajacy Procesor



