SKROCONY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Skrécony opis przedmiotu zamdwienia na zakup i dostarczania ustugi aktualizacji
oprogramowania, w tym S$wiadczenia gwarancyjnego serwisu programowego
oprogramowania stuzgcego do przetwarzania i zarzadzania informacjami $rodowiskowymi,
do obstugi optat za korzystanie ze Srodowiska, optat produktowych i innych oraz obstugi
rachunkéw redystrybucyjnych na lata 2021 i 2022.

I. Symbole CPV:

72.26.80.00-1 Ustugi dostawy oprogramowania,

72.41.60.00-9 Dostawcy ustug aplikacyjnych,

72.26.70.00-4 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania.

Il. Etapy realizacji zamodwienia:

| etap zadania, polegajacy na zainstalowaniu oprogramowania na 16 stanowiskach
komputerowych oraz szkolenia pracownikéw w siedzibie Zamawiajgcego,

- 1l etap zadania, polegajgcy na integracji systemu z EZD (Elektroniczne Zarzadzanie
Dokumentami) z systemem dziedzinowym,

- 1l etap zadania, polegajacy na serwisowaniu oprogramowania do kornca trwania
umowy.

Wykonawca S$wiadczy ustuge serwisu i opieki autorskiej od dnia podpisania umowy
z Zamawiajgcym do dnia 31 grudnia 2022 roku.

Ill. Przedmiotem zamodwienia jest:

1) dostawa i wdrozenie dwuletniego serwisu w tym ustugi aktualizacji oprogramowania
oraz opieki autorskiej systemu informatycznego do obstugi optat za korzystanie
ze Srodowiska, optaty produktowej, optaty za substancje kontrolowane, optat
wynikajacych z ustawy o bateriach i akumulatorach i innych, zarzadzania informacjami
srodowiskowymi, ksiegowania wptywow i ich redystrybucji z uwzglednieniem zmian
w przepisach prawa i wprowadzeniem dodatkowych funkcjonalnosci w zakresie
posiadanych licencji bezterminowych, z dwuletnim serwisem i uwzglednianiem zmian
w przepisach prawa, w ramach:

a) posiadanych licencji bezterminowych:

v/ BDOS ODPADY GOK wersja podstawowa + raporty (bez raportu SOZAT),
EKOPLATNIK + import do WBZS,

EKOPLATNIK - EKSPORT DO WIOS (wykazy do WIOS),

EKOWIEDZA,

F7-MODUt PODSTAWOWY SIECIOWA,

FUNDUSZPRO — MODUt PODSTAWOWY,

FUNDUSZPRO — ZAKSIEGOWANIE NALEZNOSCI Z WBZS,

FUNDUSZPRO — RAPORT 054,

FUNDUSZPRO — EKSPORT PRZELEWOW,
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FUNDUSZPRO — WSPOMAGANIE WINDYKACIJI,

FUNDUSZPRO — BATERIE | AKUMULATORY,

FUNDUSZPRO — OPAKOWANIA; wraz z opfatg za torby foliowe,
FUNDUSZPRO — SUBSTANCJE KONTROLOWANE,

FUNDUSZPRO — RECYKLING POJAZDOW,

FUNDUSZPRO — ZUZYTY SPRZET ELEKTRYCZNY | ELEKTRONICZNY (ZSEiE),

POCZTA - Rejestracja korespondencji przychodzacej i wychodzacej
(ksigzka podawcza),

POCZTA — Transfery dokumentow do WBZS,
ASYST — LOGI,

ASYST — PRAWA,

WZBS — RECYKLING POJAZDOW,

WBZS — DPO/DPR,

WBZS — POWIETRZE,

WBZS — ODPADY,

WBZS — WODA,

WBZS — SCIEKI,

WBZS — SUBSTANCJE KONTROLOWANE,
WBZS — WERSJA SQL,

WBZS — ZUZYTY SPRZET ELEKTRYCZNY | ELEKTRONICZNY (ZSEiE) wraz
z raportami,

v' WBZS — OPLATA BATERIE i AKUMULATORY wraz z raportami,
v' WBZS — OPtATA OPAKOWANIOWA wraz z raportami; wraz z optatg
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za torby foliowe,

WBZS — OPLATA PRODUKTOWA wraz z raportami,
WBZS RAPORTY — POWIETRZE,

WBZS RAPORTY — ODPADY,

WBZS RAPORTY — WODA,

WBZS RAPORTY — SCIEKI,

BZS RAPORTY — RAPORTY WIELOLETNIE,

WBZS RAPORTY — SUBSTANCJE KONTROLOWANE,
INTEGRACJA Z EZD.

b) nowych modutéw wraz z bezterminowa licencja:

v
v
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FUNDUSZPRO — RAPORT 0S 4 p/g

FUNDUSZPRO - OPtATA REJESTROWA | ROCZNA BAZA DANYCH
ODPADOWYCH (BDO)

FUNDUSZPRO — TYTULY WYKONAWCZE eksport do ePUAP
WBZS — OPtATA REJESTROWA BDO
WBZS — WSPOLPRACA Z GUS



v FUNDUSZPRO — WSPOLPRACA Z GUS
c) oraz przeprowadzenie szkolenia dla uzytkownikéow systemu.

2) LUB dostawa i wdrozenie innego rownowainego oprogramowania z nieograniczong
iloscig licencji do obstugi optat za korzystanie ze srodowiska, optaty produktowej,
opfaty zasubstancje kontrolowane, optat wynikajacych z ustawy o bateriach
i akumulatorach iinnych, zarzadzania informacjami srodowiskowymi, ksiegowania
wptywow i ich redystrybucji w oparciu o aktualne akty prawne, wraz z aktami
wykonawczymi do nich, z dwuletnim serwisem i z uwzglednieniem zmian w przepisach
prawa.

Przedmiot zaméwienia nalezy wykonaé w oparciu o istniejgcg baze danych zainstalowang w siedzibie
Zamawiajgcego. Wykonawca musi zagwarantowal przeniesienie do wtasnego systemu danych
zawartych w istniejgcych bazach zapisanych w obecnie uzytkowanym przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Opolskiego w Opolu systemie informatycznym do zarzadzania informacjami
Srodowiskowymi i ich przetwarzania w kazdym dotychczasowym zakresie, przy czym:

- przeniesione dane muszg by¢ aktywne, tak by mozna byto na nich dokonywac korekt,

- dane muszg by¢ przeniesione w terminie przewidzianym na wdrozenie przedmiotowego
systemu.

Wymagany standard bazy danych dotyczacych korzystania ze Srodowiska: MS SQL

Integracja systemu EZD (EZD PUW) funkcjonujgcego w Urzedzie z systemem dziedzinowym
(SD) usprawniajgcym proces zarzadzania informacjami $rodowiskowymi, opfatami
za korzystanie ze srodowiska, optatg produktowg oraz obstugg rachunkdéw redystrybucyjnych
ma polega¢ na automatyzacji procesu dekretacji pism bedacych wykazem zawierajgcym
informacje i dane o zakresie korzystania ze sSrodowiska oraz o wysokosci naleznych opfat.

Wykonawca zrealizuje integracje wykorzystujgc metody APl systemu EZD, poprzez
dostarczenie nastepujgcych funkcjonalnosci:

- mozliwos¢ przypisania identyfikatora uzytkownika systemu EZD kazdemu
uzytkownikowi systemu dziedzinowego, przy czym funkcja ta powinna byé
zabezpieczona odpowiednim uprawnieniem i docelowo ma by¢ dostepna dla
administratora SD,

- mozliwos¢ wprowadzenia przez uzytkownika rejestrujgcego wykaz w SD numeru
RPW lub niepowtarzalnego identyfikatora koszulki,

- funkcjonalnos¢ automatycznej dekretacji pisma w systemie EZD na odpowiedniego
uzytkownika w systemie EZD. Do tego celu SD wykorzysta odpowiednie API,
niepowtarzalny identyfikator koszulki oraz niepowtarzalny identyfikator uzytkownika
EZD przypisany do uzytkownika SD (patrz pkt. 1), dokonujgcego rejestracji wykazu
w SD,

- uzytkownik SD rejestrujgcy wykaz w SD powinien mie¢ mozliwos¢ wytgczenia opcji
automatycznej dekretacji dla aktualnie rejestrowanego wykazu, np. w przypadku
rejestracji korekty wykazu, ktéry uprzednio zostat juz zadekretowany w systemie EZD,

- funkcjonalnos¢ dotgczania zatgcznika do koszulki w EZD o okreslonym wczesniej
niepowtarzalnym identyfikatorze. Zatgcznik ten uprzednio bedzie dotgczony
do rekordu rejestrowanego wykazu w SD,

- funkcjonalnos$¢ zaktadania sprawy w systemie EZD z wykorzystaniem wskazanego
nr JRWA we wskazanym roczniku. Do tego celu SD wykorzysta odpowiednie API,



- funkcjonalnos$¢ zakoniczenia sprawy w systemie EZD. Do tego celu SD wykorzysta

odpowiednie API,

- uzytkownik SD powinien mie¢ mozliwos¢ otworzenia koszulki EZD bezposrednio z SD.

Zamawiajgcy dostarczy aktualng dokumentacje systemu EZD, w tym dokumentacje

techniczng metod API oraz zapewni dostep do testowej wersji systemu EZD.

Zamawiajacy

zapewni takze istnienie niezbednych APl po stronie EZD w celu realizacji integracji.

Wykonawca zrealizuje cato$¢ integracji w terminie do 31.01.2021 r.

Tabela 1. Podsumowanie funkcjonalnosci oprogramowania wraz z iloscig stanowisk

Lp. Zakres funkcjonalny systemu llo$¢ stanowisk
Program umozliwiajacy jednostkom korzystajgcym ze sSrodowiska wygenerowanie on-line| Aplikacja udostepniona
1 wykazu zawierajgcego zbiorcze zestawienie informacji o zakresie korzystania ze Srodowiska|na witrynie internetowe;j
oraz o wysokosci naleznych optat z mozliwoscig importowania danych stuzgcych do weryfikacji dostepnos¢
optat do sytemu rozliczajgcego optaty za korzystanie ze Srodowiska nieograniczona
5 Program do rejestracji korespondencji przyc,hodzacej i wychodzacej wspodtpracujacy nieograniczona
z programem merytorycznym (transfer dokumentow)
Obliczanie i weryfikowanie optaty za wprowadzanie gazéw lub pytéw do powietrza,
3. za uprawnienia CO2, opfaty za sktadowanie odpaddw, optaty za pobdér wéd powierzchniowych 3
i podziemnych, optaty za wprowadzanie do wadd lub do ziemi substancji wraz ze $ciekami wraz
z umozliwieniem sporzgdzania raportéw wieloletnich.
4. |[Obliczanie i weryfikowanie optaty opakowaniowej wraz z optatg za torby foliowe 5
5. |Obliczanie i weryfikowanie optaty produktowej 5
6. |Obliczanie i weryfikowanie optaty baterie i akumulatory 5
7. |Obliczanie i weryfikowanie optaty recyklingowej wraki w tym za brak sieci 2
8. |Obliczanie i weryfikowanie optaty zuzyty sprzet elektroniczny 5
9. |Obliczanie i weryfikowanie optata substancje kontrolowane 1
10. |Obstuga ksiegowa kont redystrybucyjnych prowadzonych przez marszatka 4
11. |Mozliwos¢ automatycznego ksiegowania zweryfikowanych naleznosci w systemie ksiegowym 4
12. |Eksport przelewdw — redystrybucja i inne przelewy 4
Sporzgdzanie sprawozdania dot. statystyki publicznej z wptywdw z tytutu optat za korzystanie
13. |ze srodowiska i kar za naruszenie wymagan jego ochrony oraz z redystrybucji tych wptywdw - 2
OS-4r
14, Wspomaganie windykacji tj. wystawianie postanowief o zarachowaniu wpfaty, upomnien, )
tytutéw wykonaweczych itd.
15. |Ksiegowosc - optata opakowania wraz optatg recyklingowg za torby foliowe 2
16. |Ksiegowos¢ - optata baterie i akumulatory 2
17. |Ksiegowos$¢ - optata recyklingowa - wraki 2
18. |Ksiegowosc - optata zuzyty sprzet elektryczny 2
19. |Ksiegowosc - optata substancje kontrolowane 1
Realizacja zadan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi, monitoring procesu . .
20. . . . o nieograniczona
sprawozdawczosci, generowanie raportoéw, weryfikacja wprowadzanych danych
21. |Mozliwo$é¢ wysytania wykazéw do WIOS drogg elektroniczng - eksport do WI0S 1
9. Dc.)s’FQp do ipforma.cji prawnych z %akresu och.rony./ .s'rodowisll.<a, w tym interpretacji nieograniczona
Ministerstwa Srodowiska, wraz z comiesieczng aktualizacjg informacji
’3. Pr,owadzeinie }'o'ublicznie do§tepnego wykazu danych o dokumentach zawierajgcych informacje nieograniczona
o srodowisku i jego ochronie
24. |Zarzadzania uprawnieniami uzytkownikéw do sktadowych modutow systemu. nieograniczona
25. |Rejestracja i raportowanie zmian dokonywanych w bazie danych przez uzytkownikdw systemu. nieograniczona
26 Prowadzenie rejestru dokumentow w zakresie DPO i DPR, przypisujac je do odpowiedniego 1
podmiotu
27. |Obliczanie i weryfikowanie optaty rejestrowej i rocznej 8




Lp. Zakres funkcjonalny systemu llo$¢ stanowisk

28. [Ksiegowos¢ — opfata rejestrowa i roczna (dot. Bazy Danych Odpadowych BDO )

29. |Tytuty wykonawcze — dot. mozliwosci eksportu do ePUAP 1
Sporzadzanie zbiorczych sprawozdan z gospodarowania dochodami budzetu gminy/powiatu

30 pochodzgcymi z optat i kar sSrodowiskowych przeznaczonymi na finansowanie ochrony 5

" |érodowiska i gospodarki wodnej (sprawozdania 0S-4g i 05-4p) - Program badan statystycznych

statystyki publicznej.

31 Automatyczny import danych podmiotu z bazy GUS do bazy optatowej — strona merytoryczna i nieograniczona

ksiegowa

Wszelkie dane wprowadzone na formatkach (stronach) przy wprowadzaniu powinny
podlegac procesowi kontroli sumy i znakéw wprowadzania danych w zaleznosci od tresci,
w szczegblnosci dotyczy to kwot, dat, nr PESEL, nr NIP, nr PKWIU i innych zdefiniowanych
w prawie numeréw ewidencyjnych. Wielko$é pél powinna byé zoptymalizowana do tresci
do nich wprowadzanych.

Wykonawca musi zagwarantowac przeniesienie do wiasnego systemu danych zawartych
w istniejgcych bazach zapisanych w obecnie uzywanych przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Opolskiego systemie ewidencyjno-optatowym do zarzadzania informacjami
Srodowiskowymi i optatami sSrodowiskowymi, przy czym:

- przeniesione dane muszg by¢ aktywne, tak aby mozna byto na nich dokonywac
korekt,

- dane muszg by¢ przeniesione w terminie uzgodnionym miedzy Zamawiajgcym,
a Wykonawcag, nie pdzniej niz do dnia 15.01.2021 r.

Oprogramowanie musi spetnia¢ wymagania okre$lone w:

- ustawie o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.1000),

- rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych iorganizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r., Nr 100,
poz. 1024),

- rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE oraz do wydanych na jego podstawie przepisow prawa
krajowego do dnia 25 maja 2018 r.

System do poprawnego dziatania nie moze wymagac posiadania przez uzytkownika praw
administratora systemu operacyjnego a okresowe zmiany haset dostepowych nie moga
wptywaé na dostepnos$¢ aplikacji oraz powodowaé koniecznosci jej modyfikacji w tym
zakresie.

Jedli dostarczony system bedzie wykorzystywat architekture webowg, Wykonawca zapewni
jego zabezpieczenie przed podatnosciami z aktualnej listy TOP 10 wg organizacji OWASP oraz
podatnosciami opisywanymi w OWASP Testing Guide.

Wykonawca zobowigzany jest do optymalizacji zapytan SQL w przypadku, gdy zostanie
stwierdzony fakt, iz majg one wptyw na zmniejszenie szybkosci dziatania aplikacji.

W przypadku koniecznosci aktualizacji systemu operacyjnego, badz silnika bazy danych
(koniec wsparcia dla uzywanej wersji, wewnetrzne regulacje zamawiajgcego) Wykonawca




zobowigzuje sie w odpowiednim czasie, nie dtuiszym niz 60 dni do dokonania migracji
w ramach umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do optymalizacji kodu aplikacji, gdy zostanie stwierdzony fakt,
iz jest on zle zoptymalizowany.

Wykonawca dostarczy w wersji papierowej oraz elektronicznej edytowalnej dokumentacje
techniczng systemu.

Wykonawca zobowigzany jest do konfiguracji komputerdw uzytkownikéw i serwerdow
obstugujacych System pod wzgledem wydajnosci.

Dostarczone oprogramowanie po stronie interfejsu uzytkownika systemu ma by¢ zgodne
minimum z:

- Windows 7 w wersji 32-bit oraz 64 bit,
- Windows 8 w wersji 32-bit oraz 64 bit,
- Windows 10 w wers;ji 32-bit oraz 64 bit.

Dostarczone oprogramowanie po stronie serwera ma byé zgodne minimum z:

- Windows Serwer 2003 R2,
- Windows Serwer 2008 R2,
- Windows Serwer 2012 R2.

Dostarczone oprogramowanie ma by¢ zgodne z systemem zarzadzania bazg danych
minimum z:

- Microsoft SQL Server 2005,
- Microsoft SQL Server 2008,
- Microsoft SQL Server 2012.

Niewytgczna bezterminowa licencja na ww. opisany system informatyczny.
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