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deowmdz na interpelacje Radnej Wojewddztwa Opolskiego Elzbiety Kurek z dnia
A 1 09 stycznia 2016 roku w sprawie cyfryzacji w wojewddztwie opolskim.

Szanowna Pani Radna,

Na wstepie nalezy zauwazyc, iz dostepne sg réznego rodzaju opracowania prezentujgce
uzytkownikéw Internetu wg. poszczegdinych regiondw Polski. W kazdym razie pozyskane
wyniki odnoszg sie do populacji badanej (réznej wielkosci i wybranej préby) i powinny byé
odnoszone do catej zbiorowosci uzytkownikow sieci Internet z duzg ostroznoscia, zwtaszcza
w badaniach majacych cele marketingowe i tworzone na potrzeby np. reklamodawcow.

Dane pochodzace z badan Megapanel PBI/Gemius stuzg reklamodawcom, agencjom
reklamowym i domom mediowym do szacowania potencjatu reklamowego stron WWW
| planowania kampanii online. Zgodnie z wynikami tych badan, w 2015 roku stopier penetracji
Internetu w wojewoddztwie opolskim wynosit 64%, co stawia wojewddztwo opolskie na
przedostatnim miejscu w skali kraju. Badanie to pokazuje réwnoczesnie, iz Internautow
w Polsce ogotem jest zdecydowanie coraz wiecej. W 2015 r. z Internetu korzystato juz 70 proc.
ogotu Polakow. Warto zauwazy¢, ze 5 lat temu z sieci korzystat co drugi mieszkaniec naszego
kraju, a dekade temu w 2005 r. Internautami byto zaledwie 27 proc. naszego spoteczenstwa.
Taka dynamika wzrostu zauwazalna jest we wszystkich wojewddztwach.

Dane udostepniane w najnowszych opracowaniach badawczych Gtoéwnego Urzedu
Statystycznego ,Spoteczenstwo Informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych w latach
2011- 2015” plasuja wojewddztwo opolskie na siodmym pod wzgledem odsetka osdb
korzystajgcych z Internetu. llos¢ gospodarstw domowych majacych dostep do Internetu w
domach wynosi 78,7%, co stawia nas na 4 miejscu w skali kraju (przy sredniej krajowej 75,8%).

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji w opracowaniu ,Spofeczenstwo informacyjne

2~ 4 w liczbach. 2015” wyszczegdlnia mocne i stabe strony spoteczenstwa informacyjnego

= poszczegblnych wojewddztw. Dla przyktadu, wojewddztwo opolskie charakteryzuje sie
OPOLSKIE trzecim w kraju odsetkiem o0séb z wysokimi umiejetnosciami komputerowymi oraz
il S najwyzszym w Polsce odsetkiem oséb publikujgcych w Internecie stworzone przez siebie
teksty, zdjecia, filmy. Do innych waznych wskaznikéw nalezy rdowniez zaliczyé
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najwyzszy w kraju odsetek oséb czytajacych online oraz oséb stuchajgcych radia
internetowego. Jestesmy na drugim miejscu w kraju pod wzgledem odsetka firm z dostepem
do Internetu.

Wskaznikiem ukazujgcym, w jaki stopniu urzedy w Polsce podejmujg dziatania na rzecz
cyfryzacji spoteczenstwa jest syntetyczny wskainik wspierania rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Wojewddztwo opolskie nalezy do regiondw, w ktérych odnotowano
najwieksze zmiany tego wskaznika i plasuje sie na wysokim, czwartym miejscu w skali kraju.

W kwestii e-administracji, 72 % internautow wojewddztwa opolskiego ocenia pozytywnie
uzytecznos¢ informacji udostepnianych przez sektor publiczny (przy sredniej krajowej na
poziomie 65%). WskaZniki dotyczgce zrozumiatosci udostepnianych informacji oraz instytucji
publicznych oraz tatwosci ich odnalezienia rowniez przekraczajg srednie krajowe. Na poziomie
regionalnym systematycznie maleje niezadowolenie z ustug e-administracji, a 2/3 internautow
wyraza chec skorzystania z ustug administracji przez Internet.

W aktualnej perspektywie finansowej, tak jak i w poprzedniej , podejmowane dziatania bedg
ukierunkowane na stworzenie projektow kreujgcych potrzebe wsrod mieszkancow regione_ »
korzystania z eUstug tak, aby petnoprawnie mozna byloby je nazwac Spoteczerstwem
Informacyjnym. Mieszkancy regionu od samego posiadania komputeréw i dostepu do
Internetu nie stana sie Spofeczenstwem Informacyjnym. Spoteczenstwo informacyjne jest
spoteczenistwem, ktére umie nalezycie uzywac i wykorzystywacé wspomniane narzedzia —tylko
wtedy bedziemy mogli moéwi¢ o potencjale rozweoju wojewddztwa, ktérego jednym
z wyznacznikéw nowoczesnosci bedzie dobrze wyedukowane spotfeczenstwo (spoteczenstwo
informacyjne). Monotematyczne wykorzystanie dostepu do Internetu np.: poprzez dostep do
sieci spotecznosciowych rowniez nie czyni z uzytkownika osoby nie wykiuczonej cyfrowo.

W ramach Dziatania 3.1 ,Dziatania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych”
w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 przygotowywany jest
projekt ,Llatarnicy” stowarzyszenia ,Miasta w Internecie”. Samorzad Wojewddztwa
Opolskiego poprzez podpisanie Porozumienia Partnerskiego, jak rowniez objeciem
Patronatem Honorowym Marszatka Wojewddztwa Opolskiego realizowanych w ramach
projektu dziatari ma przyczyni¢ sie do promowania zagadnien integracji i edukacji cyfrowej
0séb dorostych - jako waznego czynnika rozwoju spotecznego i gospodarczego. Jednostki
samorzgdu terytorialnego na obszarze wojewodztwa oraz organizacje pozarzadi .
prowadzgce dziatalnos¢ na obszarze wojewddztwa bedg zachecane do udziatu w projekcie,
a w szczegdlnosci do wdrozenia dziatan szkoleniowych odpowiadajgcych potrzebom
wynikajgcym z opracowanych lokalnych diagnoz potrzeb i kompetenciji cyfrowych.

W ramach tego samego dziatania przygotowywany jest rowniez projekt warszawskiej fundacji
Aktywizacja pn. ,e-Mocni: cyfrowe umiejetnosci, realne korzysci”, ktérego partnerzy, do
ktérych zalicza sie réowniez Wojewodztwo Opolskie, dotozg wszelkich staran, by w jego ramach
inspirowa¢ i wspiera¢ dziatania prowadzace do podniesienia liczby mieszkancow
wojewodztwa objetych edukacjg cyfrowa, efektywnego przez nich wykorzystywania
technologii cyfrowej oraz nabrania checi ciggtego rozwoju swoich kompetencji cyfrowych.

I W obecnej perspektywie w Wojewddztwie Opolskim dostepne sg srodki jedynie na tworzenie
O eUstug (dziatanie 10.3 E-ustugi publiczne RPO WO 2014-2020). Wysokos$¢ alokacji
OPOI.SKiE przeznaczona na to dziatanie, tj. 10 min EUR stanowi dos¢ skromne $rodki w stosunku do

potrzeb i pomystow jakie zgtaszaja potencjalni beneficjenci. O Srodki przeznaczone na
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infrastrukture ICT mozna sie ubiegac na szczeblu krajowym w Programie Operacyjnym Polska
Cyfrowa POPC, z ktdrego samorzady zostaty wytaczone.

W chwili obecnej prowadzonych jest wiele dziatai krajowych w zakresie rozwoju

informatyzacji (np.: w zakresie e-Administracji — system ePUAP , eZdrowie — projekty

realizowane przez Centrum Systemoéw Informacyjnych Ochrony Zdrowia P1, P2, P3).

Jednoczesnie kryteria dopuszczajagce realizowanie projektéw ze érodkéw pochodzacych

z funduszy unijnych ograniczaja projekty dublujace zrealizowane bad? planowane do realizacji

rozwigzania. Majac powyisze na uwadze nalezy sie bardzo dobrze zastanowié nad celami, na .
ktore zostang wydatkowane te $rodki tak aby w perspektywie czasu daty naszemu regionowi

jak najlepszy rezultat,

Z powazaniem

Do wiadomosci:
1. Pan Norbert Krajczy — Przewodniczqcy
Sefmiku Wojewoddztwa Opolskiego
2. a/a
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