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INSTRUKTORZY

Z KEDZIERZYNA - KOZLA I OKOLIC

Petycja

My, Instruktorzy z Kedzierzyna-Kozla i okolic zwracamy si¢ z prosba o zainteresowanie
si¢ sprawg i pomoc w niezamykaniu biura obstugi WORD w Kedzierzynie-Kozlu, ktére ma byé
zamknigte od 01.06.2025 — taka decyzj¢ podjat Dyrektor WORD Opole.

Prosimy o powstrzymanie zamknigcia na stale Biura Obstugi Klienta. Otwarte biuro umozliwi
zar6wno nam instruktorom jak i kursantom szybkie i sprawne umawianie na egzaminy teoretyczny
i praktyczny, a takze dostarczenie niezbednych dokumentéw w celu podstawienia pojazdu na egzamin
praktyczny. <

Zamkniecie biura spowoduje wydtuzenie czasu zatatwiania spraw, a umawianie kursantéw przez
telefon bedzie dla nas olbrzymim problemem. W okresie nieobecnosci pracownika biura obstugi WORD
Kedzierzyn — Kozle, dodzwonienie sig¢ do WORD Opole graniczy z cudem, a planowanie egzaminéw
zajmuje bardzo dtugi czas. Otwarte biuro jest zatem niezbedne do funkcjonowania lepszej organizacji
naszej pracy. Umozliwi nam to sprawne umoéwienie kursantéw na egzamin i ustalenie nastepnego
terminu egzaminu. Mozemy w ten sposob wykorzysta¢ wolne terminy i dopisanié pojazdu OSK,
na ktérym wigkszos$¢ kursantéw zdaje w Kedzierzynie.

Chcieliby$my réwniez nadmieni¢, ze do WORD Kedzierzyn-Kozle przyjezdzajg szkoly nauki jazd
z osciennych wojewodztw, tak wigc mozliwos¢ zatatwienia egzaminu na miejscu jak i uzyskanie
kompetentnych informacji stanowi prestiz dla Kedzierzyna-Kozla jak i dla WORD.

Rozwigzaniem, ktore proponujemy jest to, aby biuro bylo otwarte w dniach, kiedy odbywaja
si¢ egzaminy teoretyczne. Umozliwi nam to lepsza wspélprace z biurem planowania.

Wszyscy szukajg ekonomicznych rozwiazan, ale pozostawienie otwartego biura z pewnoscig jest
dobrym krokiem. Odciazy to roéwniez prace pracownikéw WORD Opole, ktérzy beda musieli odbieraé
zwigkszong liczbe rozmow telefonicznych zwigzanych z planowaniem naszych kursantow w oddziale
Kedzierzyn — Kozle.

Wznosimy o podjecie dzialan celem dalszego funkcjonowania Biura Obstugi Klienta.

Instruktorzy, ktory podpisali si¢ pod przedmiotem petycji postulujg o pozostawienie Biura Obstugi

Klienta w Kedzierzynie-Kozlu. Dzigkujemy za zajecie si¢ nasza sprawa oraz liczymy na przychylne

rozpatrzenie prosby. Odpowiedz na naszg petycje prosimy kierowaé na adres jednego z instruktorow
Shubczyce

Z powazaniem.



