ZARZAD WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO

DZD-1.0003.8.2018.JW Opole, dnia 22 maja 2018 roku

Pani Elzbieta Kurek
Radna Wojewddztwa Opolskiego

Odpowiedz na interpelacje w sprawie stworzenia systemu alarmowego dla oséb starszych
i niepetnosprawnych w wojewddztwie opolskim.

Szanowna Pani Radna,
W odpowiedzi na interpelacje z dnia 14 maja br. uprzejmie przedktadam co nastepuje:

Zarzad Wojewddztwa Opolskiego pragnie poinformowac, iz wspomniany w Pani Interpelacji

system alarmowy dla oséb starszych i niepetnosprawnych w Wojewddztwie Slaskim, realizowany jest
przez Urzad Miasta w Katowicach. Program dziata we wspdtpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej i nosi nazwe Miejski System Powiadamiania Ratunkowego ,,Sygnat Zycia”. System
kierowany jest do grupy oséb niepetnosprawnych i starszych, ktdre nie zawsze sg w stanie porozumieé
sie z dyspozytorem przyjmujgcym zgtoszenia o zagrozeniu i przekaza¢ podstawowe informacje przez
telefon, niezbedne do udzielenia pomocy w sytuacji zagrozenia.
Miejski System Powiadamiania Ratunkowego wymaga od uczestnika posiadania telefonu
komadrkowego lub stacjonarnego z przyciskami, w ktérym zostanie zaprogramowany numer alarmowy.
W sytuacji zagrozenia wystarczy nacis$niecie przycisku, a dyspozytor w Wojewddzkim Centrum
Powiadamiania Ratunkowego uzyska informacje o koniecznosci udzielenia pomocy oraz dane osoby
zgtaszajacej, ktore przekazuje do Wojewddzkiego Pogotowia Ratunkowego.

Powyzsze zadanie ma charakter typowej ustugi Teleopieki, kierowanej do szczegdlnej grupy
0s6b wymagajacych tego typu wsparcia i jako ustuga opiekuncza zaliczana jest do zadan, ktére sg
zadaniami realizowanymi przez Gminy.

Uprzejmie informujemy, iz w Wojewddztwie Opolskim osoby starsze, takze mogg skorzystac
ze wsparcia takiego programu, realizowanego w ramach Regionalnych Projektéw Operacyjnych na lata
2018-2020. Zaréwno w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Opolu jaki i w Regionalnym Osrodku
Polityki Spotecznej w Opolu, realizowane sg projekty z elementami Teleopieki.

ROPS Opole realizuje program o nazwie ,,Nie-Sami-Dzielni — rozwdj ustug spotecznych oraz
wspierajacych osoby niesamodzielne” i jest kierowany do wszystkich osdéb starszych i
niesamodzielnych zamieszkujgcych gminy tj.: Kedzierzyn Kozle, Gtubczyce, Branice, Pokdj, Nysa,
Lubsza, Zawadzkie, Paczkdow, Kluczbork, i Popieléw.

MOPR w Opolu realizuje projekt dla oséb, ktére korzystajg z pomocy Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodziny w Opolu. Wsparciem objete sg osoby i rodziny zagrozone ubdstwem Ilub
wykluczeniem spotecznym, w tym w pierwszej kolejnosci osoby niesamodzielne i niepetnosprawne.

Zarzad Wojewddztwa Opolskiego, réwniez stoi na stanowisku, iz rozpowszechnienie ww.
programu ws$réd osob starszych, niesamodzielnych i niepetnosprawnych znajdzie swoje
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odzwierciedlenie w zmniejszeniu obszaréow wykluczenia spotecznego, zmniejszenia poziomu ubdstwa
w regionie oraz zwiekszy dostep do ustug spotecznych swiadczonych w wojewddztwie opolskim.

Z powazaniem

Cztonek Zarzadu Wojewddztwa Opolskiego

Antoni Konopka

Sprawe prowadzi: Joanna Wotek
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